
GARDEN POOL 利用規約 
ホテルニューオータニでは、「GARDEN POOL」（以下、「プール」といいます）をより安全
に、より快適にご利用いただくために、次の利用規約を定めています。本規約に定めない事
項については、ホテルの施設利用規則に準じます。なお、本規約は、不定期に変更すること
がございます。  
1.プール内では、係員の指示に従ってください。入場後に本規約に反する行為が認められた場合、

係員の指示をお守りいただけない場合は、速やかに退場していただきます。なお、その際、プー
ルの入場料・駐車料等の返金はいたしませんのでご了承ください。 

 （ご入場後は、いかなる場合でも入場料金のご返金はいたしかねます）  
2.プール入場券は必ずプール受付までお持ちください。 
 
3.荒天、施設の修繕、ホテルが企画したイベント実施時などで営業を中止またはご利用いた 
 だけない場合がございます。また、混雑した場合お待ちいただくことがございます。 
 
4.遊泳前に、プールサイドにてシャワーを浴び、化粧、サンオイル等は洗い流してください。 
 
5.デッキチェアのご利用は 1 名さまにつき 1 台までとさせていただきます。 
 
6.水着および浮き輪などの遊具のレンタル・販売はございません。 
 
7.ご貴重品類は、プールサイドの貴重品ロッカーをご利用ください。（盗難、遺失物等の事故が発生

した場合、ホテルでは責任を負いかねます） 
 
8.営業中に、ホテルの許可を得たメディア関係の取材・撮影が入る場合がございます。（ご利用のお

客さまのご迷惑とならぬよう、また、プライバシーには配慮させていただきます） 
 
9.暴力団及びその関係者、反社会勢力と認められる方のご入場はご遠慮いただいております。 
 
10.タトゥー（刺青、ファッションタトゥー、シール類を含む）をされているお客さまは、ラッシュ

ガードの着用やカバーシール等を用いてタトゥーを隠すようご配慮いただいており、お客さま
のご協力が得られない場合、またはタトゥーが他のお客さまに威圧感を与えるものと当ホテル
が判断した場合は、ご利用をお断りいたします。 

 
11.体調の悪い方、皮膚疾患をお持ちの方、感染症の病気にかかっている方、医師から水泳は不適

当と認められた方のご利用はご遠慮ください。 
 
12.他のお客さまのご迷惑となり、また怪我の危険もあるため、飛び込み及び潜水泳法は禁止とさ

せていただきます。（飛び込みプールを除く） 
 
13.眼鏡、ガラス製の水中メガネ、腕時計、アクセサリーなどを着用しての遊泳は危険ですので、ご

遠慮ください。また、露出度の高い水着を着用のお客さまは、ご利用をご遠慮いただく場合が
ございます。 

 
14.飲酒後の遊泳は危険ですので、ご遠慮ください。また、プール内への飲食物の持ち込みは、ご遠

慮いただいております。（お子さま用のお飲物はお持ち込みいただけます） 
 
15.プールエリア内では指定の喫煙スペース以外は禁煙とさせていただきます。 
 
16.中学生以下のお子さまは保護者の付き添いが必要です。（小さいお子さまのみでの遊泳は大変危

険ですので、必ず保護者同伴で遊泳するようにしてください）また、プールサイドへのベビー
カーの持ち込みは、危険ですのでご遠慮ください。（プール受付でお預かりいたします） 

 
17.おむつ着用が必要なお子さまは、お子さま用プールのみのご利用となります。防水または水遊

び用のおむつの上に水着を着用していただきますようお願いいたします。（館内の改造社ドラッ
グストアにて販売しております。） 

 
18. 利用規約の最新版は公式サイトの「GARDEN POOL 」のページでもご確認いただけます。 
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